PE CUONG HQC PHAN TONG QUAT

1. THONG TIN TONG QUAT

Tén hoc phin (tiéng Viét): Kiém soat chit luong va an toan thuc phim trong
nganh dich vu

Tén hoc phan (tiéng Anh): Quality and food safety control in food service

Mai hoc phin: Ma tu quan: 05200137

Thudc khdi kién thire: Nganh chinh Loai hoc phin: Bit budc

DPon vi phu trach: BO mén Quan ly chat lwong va an toan thyc pham— Khoa Cong
nghé thuc pham

S tin chi: 2 (2,0)

Phan b6 thoi gian:

— S6 tiét Iy thuyét : 30 tiét
— Sb tiét thi nghiém/thuc hanh (TN/TH) : 00 tiét
— S giod tu hoc : 60 gio

Piéu kién tham gia hoc tip hoc phan:

— Hoc phan tién quyét: Khong;

— Hoc phén hoc trudce: VéE sinh an toan thuc phém (22200001),
— Hoc phan song hanh: Khong.

2. THONG TIN GIANG VIEN

STT Ho va tén Email Pon vi cong tac
1. | ThS. Db Thi Lan Nhi nhidtl@fst.edu.vn Khoa CNTP — HUFI
2. | ThS. Ngo6 Duy Anh Triét trietnda@fst.edu.vn Khoa CNTP — HUFI

3. MO TA HQC PHAN

Hoc phan nay cung cap cho ngudi hoc cac kién thirc co ban vé quéan 1y chét lugng &
an toan thuc pham trong nganh dich vu (ty I¢ tham gia ctia con nguoi cao, san pham da
dic thu theo nhu cau cua ting khach hang, khong chuan hoa va cong nghiép
hoa nhu nha may).

dang,

4. MUC TIEU HQC PHAN

Muc
tiéu

M6 ta muc tiéu

Chuén diu ra caa Trinh do
Chuong trinh dao tao | nang lwc

Nhan dang, phan tich duoc chi tiéu chat luong &
moi nguy ATTP gir;ic thu cho cac nhém dich vu,
x4c dinh murc chap nhén, 4p dung cic nguyén tac

PLO1.3

G1 | danh gia rui ro, chi ra duoc sy khac biét vé cac 4
PLO4
yéu cau cua chuong trinh tién quyet ké hoach
kiém soat méi nguy giira cac san xuat hang loat
va dich vu
G2 C6 the thyc hién phan tich rti ro v€ an toan thuc PLO 6.1, 6.3 3

phém cho hoat dong dich vu cu thé trong linh




Muc Mb 4 muc ticu Chuin diu ra ciia Trinh do
tiéu : Chuong trinh dao tao | nang luc
vuc thuc pham & dé xuat, thao luén cac bién
phép kiém soat cac riii ro dang ké.
Nhan xét bdi canh x3 hoi anh huéng dén cac hoat
dong an toan thuc phém, tu dinh hudng, dua ra
a3 | o két luan chuyén mon, phat trién ky nang phan PLO7.1; PLOS8.2 3
bién va co6 kha nang bao v€ quan diém cd nhan PLO14.3
khi trién khai kiém soat chat lugng va an toan
thyc pham trong nganh dich vu
Thé hién kha ning tu hoc, lam viéc doc lap, y
G4 thire ky luat, trung th1,1;c, tu chiu t(éch nhiém, khi PLO 12.1; 3
hoc tdp hoc phan Kiém soat chat lugng va an PLO 14.1
toan thuc phém trong nganh dich vu
Thuén thuc k¥ ning hop tac 1am viéc nhém, Ianh
dao nhom, danh gia két qua cong viéc cua nhém | PLO9.1,9.2; PLO 12.2;
G5 | va cua cac thanh vién khi hoc tap hoc phan Kiém PLO15.1,15.2 3
so4t chat lugng va an toan thyc phdm trong
nganh dich vy
Thuén thuc k¥ nang trinh bay khi hoc tap hoc
G6 | phan chat lugng va an toan thuc pham trong PLO10.1, PLO10.2 3
nganh dich vy
5. CHUAN DAU RA HQC PHAN
Chuén dau ra (CDR) chi tiét ciia hoc phan (*) nhu sau:
Muc tiéu|CPR hoc Mo ta Trinh d¢
hoc phin phén (Sau khi hoc xong hoc phan nay, nguoi hoc c6 thé) nang lwe
CLOL1 Nhan dang, phén tich dugc cac chi tiéu chat luong dic thu cho 4
" | tng nhoém dich vu va dinh hudng kiém soat
Nhén dang, phan tich dugc moi nguy ATTP dic thu cho cac dich
CLO1.2 L Z. , ROAD 1.2 , 4
Gl vu va xac dinh moi nguy dang ké can kiém soat
So sanh, chi ra duoc sy khac biét vé mirc do chi tiét va nghiém
CLO1.3 | ngit cac chuong trinh tién quyét giita san xuat cong nghiép va 4
dich vu
CLO2.1 Thuc hién nhan dang, phén tich cac chi tiéu chat luong dic thu & 3
" | phan tich mbi nguy cho mét hoat dong dich vy cu thé
G2 - A z X X K
CLO2.2 Thao luén, xay dung ké hoach kiém soat chat luong va moi nguy 3
cho cho mot hoat dong dich vu cu thé.
Nhén xét bdi canh xa hoi anh huong dén cac yéu cau vé murc do
CLO3.1 | nghiém ngat cua klem soat chat lugng & an toan thyc pham va 3
G3 sy xut hién cac mbi nguy méi. ‘
Tu dinh huéng, dua ra cac két luan chuyén mon va thuan thyc ky
CLO3.2 | nang phan bién va bao vé quan diém c4 nhan khi trién khai kiém 3
sot chat lwong va an toan thyc pham trong nganh dich vy
G4 cLO4.1 Thé hién kha n:clng tl_l"l;l(_)C, lam vi¢c doc lap, y thirc ky luat, trung 3
thuc, tu chiu trach nhiém




Muc tiéu|CDR hoc M0 ta ) Trinh d¢
hoc phan| phan (Sau khi hoc xong hoc phdn nay, nguoi hoc co thé) nang luc

CO k¥ ning doc hiéu tiéng Anh, thuan thuc k¥ nang tim kiém,
CLOA4.2 tong hop tai liéu chuyén nganh khi hoc tap hoc phan kiém soat 3
chat lugng va an toan thic phdm trong nganh dich vu

Thuan thuc k¥ ning 1am viéc nhom khi hoc tap hoc phan kiém

CLOST (ost chit lugng va an toan thyc pham trong nganh dich vy

Thuan thyuc k¥ ning danh gia két qua cong viéc cua nhom va cua
G5 | CLO5.2 | cac thanh vién khi hoc tap hoc phan kiém soét chét lugng va an 3
toan thuc phim trong nganh dich vu

Thyc hanh ky nang quan 1y nhom, diéu phoi cong viée va nguép
CLO5.3 | luc dé dat muc tiéu ctia nhom trong hoc phan kiém soat chat 3
lugng va an toan thuc pham trong nganh dich vu

Thuan thuc k¥ ning trinh bay bang vin ban cac van dé lién quan

CLO 6.1 | dén kiém soat chat lugng va an toan thuc pham trong nganh dich 3
G6 L
Thuan thuc ky nang thuyet trinh, van dép cac van dé ky thuat lién
CLO 6.2 | quan dén kiém soét chat lugng va an toan thyc pham trong nganh 3
dich vu

*) Cac CDR hoc phan dwoc xdy dung duwa trén viéc tham khdo cic CBR can thiét cho sinh
vién tot nghiép nganh Céng nghé thire pham theo Chuan IFT — Vién Cong nghé thwc pham
(Hoa Ky).

6. NOI DUNG HQC PHAN
6.1. Phan bé thoi gian tong quat

Phan bd thoi gian (tiét/gio)
STT| Tén chwong/bai CDR dap ing _
Ly thuyet | TN/TH | Tw hoc
Tong quan chudi
thyc pham & cac
1, | nganh dich vy co CLOL3 2 0 4
lién quan dén
thuc pham
Chat Luong va an
toan thyc pham
o, | trong nganh dich CLO1.1,1.2,1.3 2 0 4
vu cd lién quan
dén thyc pham
Kiém soat chat CLO1.1,1.2
lugng Vé} an toan CLO2.1,2.2
thyc pham trong CLO3.1,3.2
3 | trong dich vu an CLO4.1,4.2 14 0 28
ubng CLO5.1,5.2,5.3
CLO6.1,6.2
Kiém soat chat CLO1.1,1.2
luong va an toan CLO2.1,2.2
4. | thyc phim trong CLO3.1,3.2 12 0 24
nganh dich wvu CLO4.14.2
dich vu luu kho CLO5.1,5.2,5.3




X B o Phan bb thoi gian (tiét/gio)
STT | Tén chwong/bai CDR dap ing _
Ly thuyét | TN/TH | Tw hoc
& vin chuyén CL0O6.1,6.2
thuc pham
Tong 30 0 60

6.2. Noi dung chi tiét ciia hoc phin

Chuwong 1. Tong quan chudi thuc pham & cac nganh dich vu c6 lién quan dén
thwc pham

1.1. Chudi thuc phdm va cac nganh dich vu lién quan
1.2. Cac loai hinh dich vu an uéng & cac hoat dong chinh
1.3. Cac loai hinh dich vu Iuu kho & van chuyén va cac hoat dong chinh

Chuwong 2. Chiat Lwong va an toan thuc pham trong nganh dich vu ¢ lién quan
dén thuc pham

2.1. Céc chi tiéu chat luong & céc yéu t6 anh huong
2.2. Céc chi tiéu ATTP & cac yéu t6 anh huong

2.3. Tuong quan gitta Chét Luong va ATTP & céc dic thu ctia nganh dich vy so véi
nganh san xuat

Chuwong 3. Kiém soat chit lwgng va an toan thuc pham trong dich vu dn uéng
3.1. Céc chi tiéu chat lugng & mbi nguy dic thu trong dich vu dn udng
3.2. Cac kiém soat theo ISO 9001
3.3. Cac kiém soat theo ISO/TS 22002-2

Chuwong 4. Kiém soat chat lweng va an toan thwc pham trong lwu kho va van
chuyén

4.1. Céc chi tiéu chat lugng & mdi nguy dic thu trong dich vu lwu kho va vén
chuyén

4.2. Céc kiém sodt theo ISO 9001
4.3. Céc kiém soat theo BRC storage & distribution

7. PANH GIA HQC PHAN
— Thang diém danh gia: 10/10
— K& hoach danh gia hoc ph?ln cu thé nhu sau:

X L . N Z 2 A Ti 1¢ |Rubric sir
Hinh thirc danh gia Thoi diem | Chuan diu ra hgc phan (%) dung
Qua trinh 50
Al A Sudt qua z
Chuyén can trinh hoc CLO4.1 5 |So01.1_05




Ti 1¢

Rubric s

Hinh thwe danh gia Thoi diém | Chuin diu ra hoc phan (%) dung
Bai tp ca nhan : Hoan thanh Tukn 3 dé CLO1.1,1.2,1.3; Theo thang
cac bai tap/ kiém tra trong lop va| ' 27" CLO3.2 5 | diémdé
hoac trén e-classroom ’ CLO4.1,4.2 kiém tra
Hoat dong nhém Suot qud CLO5.1,5.2; 5.3 5 |S61.4 05
trinh hoc

Bai tap
Bai tap 1: Nhan dang maoi nguy, CLO1.1,1.2; CLO2.1;
cac van dé chat Iuwgng cho dich| Chuong?2 CLO3.1,3.2;
Vu an uong CLO6.1,6.2
Bai tdp 2: so sanh sy khac biét

LR . ' i CLO1.3; CLO2.1,2.2;
cua kiém soat CL &ATTP trong | (. 5 CLO3.1,3.2: 10 | 8616 05
dich vu va san xuat cong nghiép

X ] AN CLO6.1,6.2
(yéu cau 1 nhém 3 — 5 sinh vién)
Bai tap 3: Nhan dang mdi nguy, CLO1.1,1.2; CLO2.1,
cac van dé chat lugng cho dich | Chuong 4 CL03.1,3.2;
vu luu kho & van chuyén CLO6.1,6.2
Bai tdp 4: ,Sinh viénqthuc hanh
xay dung ké hoach kiém soat CL CLO1.1,1.2; CLO2.1; ’
& ATTP cho 1 md hinh gﬁch Vu | Tir chuong 3 CLO3.1,3.2; o5 So 1.4 05,
tw chon. Sinh vién thuyet trinh |den héthoc ky CLO5.1,5.2,5.3 1.6_05
ting phan vao cac buoi hoc thuc CLO6.1,6.2
hanh & nop bai cuoi khoa
Thi cudi ky 50
Noi dung bao quat tat ca cac
chuong cua hoc phan: X CLO111.213
_ Chuong 1: 10% cAu hoi Sf}‘ll,léhﬁokcet CLO2.1,2.2 Tgi%?n”;?r;g
- Chuong 2: 20% cau héi O, CLO3.1 i ey
- Chuong 3: 45% céu héi p CLO4.1 ©

- Chuong 4: 30% céu hoi

8. NGUON HOC LIEU

8.1. Sach, gido trinh chinh

[1] ...
8.2. Tai liéu tham khao

[1]. Tiéu chuan quoc gia. TCVN ISO 22000:2018: H¢ thong quan Iy an toan thuc
phdm - Yéu cau doi véi cdc té chire trong chudi thiee phdam. Tong cuc do ludng chat
luong, B Khoa hoc va Cong nghé, 2018.
[2] Tiéu 9hu§n q}léc gia. TCVN ISO/TS 22002-2: Chuong trinh tién quyét an toan
thuc pham - Phan 2: Cung cap thuc pham. Tong cuc do luong chat lugng, B6 Khoa

hoc va Cong ngh¢, 2013.

[3] BRC storage and distribution- Issue 3, 2017

8.3. Phin mém
Khdng




9. QUY PINH CUA HQC PHAN
Sinh vién ¢6 nhiém vu:
— Tham du trén 75% gio hoc 1y thuyét;
— Chu dong 1én ké hoach hoc tap:
+ Poc trude tai lidu do giang vién cung cap hodc yéu cau;

+ On tap cac ndi dung da hoc; tu kiém tra kién thutc bﬁng cach 1am cac bai tric
nghiém kiém tra hodc bai tap dugc cung cap trén E-classroom.

— Tich cyc tham gia cac hoat dong thao luan, van dap trén 16p;
— Hoan thanh ddy du, trung thuc va sang tao cac bai tap, tiéu luan theo yéu cau;

— Du kiém tra trén 16p (néu c6) va thi cudi hoc phan.

10. HUONG DAN THUC HIEN
— Pham vi 4p dung: Pé cuong pfiy duoc ap dung cho chuong trinh dao tao trinh do
dai hoc, nganh Cong ngh¢ thyc pham tir khoa 11DH;

— Giang vién: Sir dung dé cuong hoc phan tong quat ndy lam co so dé bién soan dé
cuong hoc phan chi tiét phuc vu giang day;

— Sinh vién: St dung dé cuong hoc phan tong quat nay lam co s dé biét cac thong
tin chi tiét vé hoc phan, tir d6 xac dinh ndi dung hoc tap va chi dong 1én ké hoach hoc
tap phu hop nham dat dugc két qua mong dot,

— Dé cuong hoc phan tong quat dugc ban hanh kém theo chwong trinh dio tao va
cong bo dén cac bén lién quan theo quy dinh.

11. PHE DUYET
[0 Phé duyét lan dau [X] Phé duyét ban cap nhat 1an thi:
Ngay phé duyét: 28/8/2020

Truong khoa Truong bp mon Chii nhiém hoc phin

Lé Nguyén Poan Duy Ngb Duy Anh Triét Po6 Thi Lan Nhi



